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Al UAZ Family
( = Wanderung mit mobilen Camps
Allgemeine Geschaftsbedingungen

Unsere Aufgabe ist es, groRartige mehrtagige Wanderung im Kaukasus zu organisieren und fir komfortable
Unterbringung in unseren mobilen Zeltcamps zu sorgen.

Deine Buchung erfolgt mit einer Anzahlung von 50 % Uber unsere Webseite und wird per E-Mail bestatigt. Die
verbleibenden 50 % sind spétestens am ersten Tag der Wanderung zu zahlen (bar, per Uberweisung oder mit
Kreditkarte).

Stornierungen und Anderungen an Buchungen miissen per E-Mail an office @uazfamily.com erfolgen. Falls wir die
freigewordenen Platze nicht neu vergeben kénnen, behalten wir uns vor, die Anzahlung nicht zu refundieren.

Jedes Zelt ist fiir zwei erwachsene Gdste ausgelegt. Falls ihr in ungerader Personenzahl reist oder mit Kindern unterwegs
seid, kontaktiere uns bitte vor der Buchung.

Die Kosten der Wanderung werden im Buchungskalender auf unserer Website automatisch berechnet.

Jede Buchung beinhaltet:

v Alle Verpflegung und Getranke. v Deutsch/Englisch sprachiges Personal welche euch auf
euren Wanderungen begleitet und im Camp betreut

v Schlafsicke, Zelte, Matten, Geschirr usw. werden v Transport mit PKWs zum Start der Wanderung bzw.
von uns gestellt. Ihr braucht nur Ausristung firs zurick zum Ausgangspunkt
Wandern.

Die maximale GruppengrofBle betrdgt 6 Gaste, welche von einem Wanderfihrer begleitet werden. In den Camps
kimmern sich zusatzlich noch ein Koch und ein Campmanager um die Verpflegung und das Wohlbefinden der Gruppe.

Das Sicherheitskonzept fiir Notfélle, einschlieRlich Vorgehensweisen bei Verletzungen, wird vom Hiking Guide fiur die
einzelnen Tagesetappen ausgearbeitet und von uns abgesegnet. Wahrend der Wanderung tragt der Hiking Guide die
volle Verantwortung fiir Sicherheit und Wohlbefinden der Gaste, wahrend wir diese Verantwortung in den Camps
ibernehmen.

Fiir Verletzungen oder Schdden an personlichen Gegenstanden kénnen wir nicht zur Verantwortung gezogen werden.

Transport mit Pkws kann je nach Routenfiihrung erforderlich sein, um den Startpunkt der Wanderung zu erreichen
oder zum Camp/Ausgangspunkt zurtickzukehren. Wo maoglich, nutzen wir dafuir externe Minibusse oder Taxis.

Manchmal kann dieser Transport auch mit unseren UAZ 4x4 Bussen erfolgen. Wir bitten um Verstandnis, dass in
diesem Fall nicht fiir alle Passagiere Sicherheitsgurte verfligbar sein werden.

Eventuelle nicht beschriebene Angelegenheiten werden nach lokalen Gesetzen des Gastgeberlandes behandelt.

Svetlana & Andreas Csar

office@uazfamily.com
+995 551 760 885
www.uazfamily.com
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/ﬁ UAZ Family
i - Hiking tours with mobile camps
Terms and Conditions

Our job is to organize amazing multi-day hikes in the Caucasus and provide comfortable accommodation in
mobile tent camps.

Your booking is confirmed with a 50% deposit via our website and you will receive an email with all details.
The remaining 50% are due no later than the first day of the hike (in cash, via bank transfer, or credit card).

Cancellations and changes to bookings must be made by email to office@uazfamily.com. If we are unable to
rebook the available spots, we reserve the right to retain the deposit.

Each tent is designed for two adult guests. If you are traveling with an odd number of people or with
children, please contact us before making a booking.

The cost of the hike is automatically calculated in the booking calendar on our website

Each booking includes:

v" All meals and drinks. v’ English-speaking staff to accompany you on the
hikes and assist in the camp

v’ Sleeping bags, tents, mats, dishes, etc., are v Transport by car to the start of the hike or back to
provided by us. You only need hiking gear the starting point.

Maximum group size is 6 guests, accompanied by a hiking guide. In the camps, a cook and a camp manager
will also take care of meals and the well-being of the group.

A safety concept, including procedures in case of injuries, will be prepared by the Hiking Guide for each
day's stages and approved by us. During the hike, the Hiking Guide is fully responsible for the safety and
well-being of the guests, while we take on this responsibility in the camps.

We cannot be held responsible for injuries or damage to personal items

Transport by car may be necessary, depending on the route, to reach the start point of the hike or to return
to the camp/start point. Where possible, we use external minibuses or taxis for this.

Sometimes, this transport may also be provided by our UAZ 4x4 buses. Please understand that in this case,
not all passengers may have seat belts available.

Any issues not described here will be handled according to the local laws of the host country.
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